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) Extrait du Registre des Délibérations du Conseil Municipal
Neuville
enferrain Séance du jeudi 26 septembre 2024

Nombre de conseillers en exercice : 33
Date de la convocation a la réunion : vendredi 20 septembre 2024.
Secrétaire de séance : Monsieur Robin DELPLANQUE

L'An deux mil vingt-quatre, le vingt-six septembre a 19h00, le Conseil Municipal s'est réuni a la Mairie
sous la présidence de Madame le Maire, a la suite de la convocation qui lui a été faite au moins trois
jours a l'avance, laquelle a été affichée a |la porte de la Mairie, conformément a |a loi.

Présents : (28) Madame le Maire, Monsieur Alain RIME, Madame Marie-Stéphanie VERVAEKE,
Madame Maryléne HEYE, Monsieur Thierry VANELSLANDE, Madame Sylvie DELPLANQUE, Monsieur
Jimmy COUPE, Madame Maria-Pilar DESRUMEAUX, Monsieur Laurent DEGRYSE, Monsieur Marc
DUFOUR, Madame Apolline ARQUIER, Monsieur Eric DOCQUIER, Madame Isabelle VERBEKE,
Madame Lilliane DENYS, Monsieur Gérard REMACLE, Madame Claudine HEYMAN, Monsieur Luc
LECRU, Monsieur Philippe SIX, Monsieur Jérome LEMAY, Madame Sophie CANTON, Madame Sophie
BELE, Madame Aurélie LAPERE, Madame Anne VERISSIMO, Monsieur Antoine MEESCHAERT,
Monsieur Julien DEWAELE, Madame Coralie PERIER, Monsieur Robin DELPLANQUE, Monsieur
Gautier MIGNOT.

Excusé(s) ou Absent(s) : (5) Monsieur Philippe VYNCKIER-LOBROS (pouvoir donné a Marie-Stéphanie
VERVAEKE), Madame Emmanuelle VANDOORNE (pouvoir donné a Claudine HEYMAN), Madame
Sandra VANELSLANDE (pouvoir donné a Mme le Maire), Madame Camille VYNCKIER-LOBROS
(pouvoir donné a Robin DELPLANQUE), Monsieur Clément VERRAEST (pouvoir donné a Alain RIME).

1 - PRESENTATION DU RAPPORT D’OBSERVATIONS DEFINITIVES DE LA
CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES CONSACRE AU CONTROLE DES
COMPTES ET DE LA GESTION DE LA METROPOLE EUROPEENNE DE LILLE.

Rapport de Madame le Maire
Vu en commission générale le 16 septembre 2024.

- Vu le courrier en date du 2 aolt du Président de la Chambre regionale des comptes Hauts
de France, communiquant a la commune une copie du rapport d'observations définitives
consacré au contrble des comptes et de la gestion de la Métropole européenne de Lille (MEL)
pour les années 2018 et suivantes.

- Vu les dispositions de l'article L 243-8 du code des juridictions financiéres prévoyant que le
rapport d'observations définitives que la chambre régionale des comptes adresse au président
d'un établissement public de coopération intercommunale est également transmis par la
chambre régionale des comptes aux maires des communes membres de cet établissement
public, immédiatement aprés la présentation qui en est faite a 'organe délibérant de ce dernier,
et que ce rapport est présenté par le maire de chaque commune au plus proche conseil
municipal en donnant lieu a un débat.

- Considérant qu'il appartient donc au Maire de la commune de présenter au conseil municipal
ce rapport relatif a la gestion de la Métropole européenne de Lille afin qu’il puisse donner lieu
a deébat.




Il est demandé au conseil municipal de prendre acte de la présentation de ce rapport au conseil
municipal et de la tenue du débat correspondant.

> Le conseil municipal, oui I'exposé de Madame le Maire, prend acte du rapport
d’observations définitives de la chambre régionale des comptes consacré au
contréle des comptes et de la gestion de la Métropole Européenne de Lille.

ADOPTE

Envoi en Préfecture le

- 20CT. 2024
NEUVILLE EN FERRAIN

Pour extrait conforme au Registre des Délibérations

RRE-DESMET

aire de Neuville-en-Ferrain
. Vice-Présidente du Département du Nord
"~ (NORCL”" Conseillére de la Métropole Européenne de Lille



Chambre régionale
des comptes
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Le présent document, qui fait I’objet d’une contradiction avec les destinataires concernés
a été délibéré par la chambre le 29 février 2024.
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RAPPORT D’OBSERVATIONS DEFINITIVES

SYNTHESE

La métropole européenne de Lille (MEL) compte 95 communes, rurales et urbaines,
pour une population totale de 1,2 million d’habitants, comprise dans une agglomération
transfrontaliere de 2,1 millions d’habitants. L’importance du réseau métropolitain et la diversité
de ses services (métro, bus, tramway, transports a la demande, vélos, parcs de stationnement
relais, etc.) sont uniques dans la région Hauts-de-France. En 2022, le trafic global, tous modes
de transport, a représenté 178.8 millions de voyages pour plus de 40,3 millions de kilométres.

La MEL y consacre — en moyenne, entre 2018 et 2022 — prés de 450 M€ de recettes de
fonctionnement. En sa qualité¢ d’autorité organisatrice de la mobilité, elle anime la politique
locale, au travers notamment de son futur plan de mobilité 2023-2035, qui vise notamment a
réduire la part des véhicules personnels dans les déplacements sur le territoire métropolitain.

Depuis le 17 avril 2018, la métropole a concédé, sur une durée de sept ans, I’exploitation
des transports urbains de personnes i la société Keolis Lille Métropole, filiale du groupe Keolis,
acteur majeur du secteur des transports de voyageurs. Le concessionnaire, qui assume
I'ensemble des risques commerciaux liés a I’exploitation du réseau Ilévia, percoit une
rémunération de la métropole s’élevant au total & prés de 2,1 Md€ sur la durée de la concession.
Le précédent contrat de délégation, déja confié au groupe Keolis, s’était soldé par un déficit
cumulé d’environ 98 M€, montant équivalent & celui du rachat par la MEL des immobilisations
que ce dernier avait constituées.

Si la métropole exerce un contréle strict de I’exploitation du réseau en termes de qualité
de I’offre de service ou de lutte contre la fraude et applique d’importantes pénalités a ’encontre
du concessionnaire (19 M€ de 2018 a 2022), ce dernier a bénéficié d’une hausse de sa
rémunération de 44 M€ sur la durée du contrat, en raison principalement d’une évolution de
offre de services en 2019 et de la gratuité des transports pour les moins de 18 ans instaurée en
2022. Des divergences sont apparues sur les modalités d’évaluation de la qualité et le montant
des pénalités que la MEL pourrait, dans le cadre de la prochaine concession, étre appelée a
clarifier.

En 2015, la tarification sociale a été revue et une tarification solidaire mise en place.
Celle-ci est complexe, en raison de la multiplication des tarifs, liée a la diversité des services
proposés par le réseau Ilévia. La définition d’une stratégie en la matiére apparait nécessaire.

Hors tarification sociale et solidaire, les recettes commerciales représentent plus des
deux tiers des ventes de titres et les trois quarts des recettes collectées. En rapprochant les
recettes issues de la tarification avec le cofit total d’exploitation des transports, la production
kilométrique n’est, cependant, répercutée qu’a hauteur de 28 % sur I’usager en 2022.

Le financement des transports est donc essentiellement assuré par le versement mobilité
(256 ME par an en moyenne). Le cycle d’exploitation est pourtant le plus souvent équilibré au
moyen d’une subvention versée par le budget principal.
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RECOMMANDATIONS

(classées dans l'ordre de citation dans le rapport)

Rappels au droit (régularité)

Mise en |Mise en| Non
Degré de mise en ceuvre euvre | ceuvre |mise en| Page
compléte |partielle| ceuvre

Rappel au droit unique : réunir le comité des partenaires
selon les modalités prévues a I’article L. 1231-5 du code des X 7
transports.

Recommandations (performance)

Mise en |Mise en| Non
Degré de mise en ceuvre euvre | euvre (mise en| Page
compléte |partielle| ceuvre

Recommandation  unique : recenser les  points
d’amélioration a introduire dans le futur contrat de concession X 25
de service public.
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INTRODUCTION

Le controle des comptes et de la gestion de la métropole européenne de Lille (MEL), a
compter de I'exercice 2018, a été ouvert par lettre du président de la chambre adressée le
2 mars 2023 a M. Damien Castelain, son président sur toute la période du controle.

Il s’inscrit dans le cadre d’une enquéte régionale sur la tarification des services de
mobilité urbaine, et a donc essentiellement porté sur les missions de la MEL en tant qu’autorité
organisatrice de la mobilité, et notamment sur le contrdle qu’elle exerce sur le concessionnaire.,
la situation financiére du budget annexe « Transports » et la politique tarifaire.

En application de I’article L. 243-1 du code des juridictions financiéres, 1’entretien de
fin de contrdle s’est déroulé le 10 juillet 2023 avec M. Michel Colin, vice-président chargé du
controle et de la gestion des risques, de la certification et de la transparence des comptes,
désigné par le président de la MEL pour le représenter.

Lors de sa séance du 7 septembre 2023, la chambre a arrété ses observations provisoires,
qui ont été transmises au président de la MEL et au directeur général de la société anonyme
Kéolis Lille Métropole (KLLM), par courriers du 21 novembre 2023.

Les destinataires des observations provisoires ont répondu. Aucun n’a demandé a étre
entendu par la chambre.

Apres avoir examiné leurs réponses, la chambre a arrété les observations définitives
suivantes, lors de sa séance du 29 février 2024.

Les suites de deux précédents contréles de la MEL'

La chambre a examiné les suites données au contrdle des comptes et de la gestion de la
métropole portant sur les exercices 2015 a 2018, et celui consacré spécifiquement aux transports
urbains de voyageurs au titre de la période 2008 a 2013 (observations définitives notifiées a
I’ordonnateur, respectivement en juin 2020 et mars 2015).

Elle constate (cf. annexes n° | et 2) une mise en ceuvre globalement satisfaisante de ses
recommandations, exception faite de celle portant sur I’affectation du produit des amendes de
police relatives a la circulation routiere. La chambre qui avait en effet recommandé & la métropole
de « définir les modalités de répartition du produit des amendes de police entre les opérations
liées aux transports urbains et celles relevant de la circulation routiére. » I’invite, dans un souci
de transparence notamment vis-a-vis de son organe délibérant, 3 mieux retracer dans ses
documents budgétaires les dépenses effectuées en lien avec ces ressources.

' La MEL est venue aux droits de Lille Métropole communauté urbaine (LMCU), le 1" janvier 2015.
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1 L’ORGANISATION DES TRANSPORTS METROPOLITAINS

L.a MEL rassemble 95 communes et compte 1 182 250 habitants, sur un territoire de
672 km?, a la fois rural et urbain, composé de grandes villes et de villages®. Son ressort
territorial s’est élargi, 2 deux reprises, en 2017 et 2021*. Avec une continuité urbaine le long
des 84 kilometres de frontiere avec la Belgique, elle est comprise dans une agglomération
transfrontaliere regroupant 2,1 millions d’habitants.

Quatrieme métropole de France la plus peuplée, apres Paris, Aix-Marseille-Provence et
Lyon, elle présente la troisieme plus forte densité de population aprés Paris et Lyon avec
1 755 habitants/km?2.

Au dernier trimestre 2022, le taux de chomage de la zone d’emploi de Lille est de 6,6 %,
inférieur a celui de la région Hauts-de-France (8,7 %) et de la France métropolitaine (7 %).
Parallelement, le taux de pauvreté est de 19 %, pour une moyenne régionale de 17,2 % et
nationale de 14,5 %, expliquant notamment la mise en place d’une tarification sociale et
solidaire de ses transports publics (cf. infra).

Par ailleurs, en 2019 et pour le seul territoire de la MEL :

e le niveau de vie médian (20 981 € par an) est un peu plus élevé que la moyenne régionale

(20 355 €), mais nettement inférieur a celui des métropoles de Lyon (22 712 €) et Aix-
Marseille-Provence (21 778 €) ;

e la part de la population vivant dans un quartier prioritaire de la politique de la ville y est plus
élevée (18 %) que dans ces deux autres métropoles (respectivement 11 % et 16 %) ;

e le chdmage concerne 16,2 % des actifs de 15 a 64 ans, contre respectivement 13,3 % et
14,3 % dans les métropoles de Lyon et Aix-Marseille-Provence.

Avec prés de 540 000 emplois, la MEL regroupe 25 % des emplois de la région”, soit
davantage que le poids démographique de la métropole (18 %). Sa place sur le plan économique
engendre 5 millions de déplacements par jour au sein de la région, essentiellement en voiture.

Source : INSEE, au 1 janvier 2023,

Dont 29 communes de plus de 10 000 habitants et 50, rurales ou périurbaines, de moins de 5 000 habitants.

A cing communes issues de la fusion avec la communauté des communes des Weppes, puis dans un second
temps, a cing autres résultant de la fusion de la communauté de communes de la Haute-Dedle.

La MEL dispose de prés de 170 parcs d’activité composés de sites d’excellence et de ruches d’entreprises,
favorisant I’arrivée de nouveaux acteurs économiques (source : INSEE).

Fo T N ]
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1.1 L’organisation de ’autorité organisatrice de la mobilité

Depuis les lois MAPTAM® de 2014 et NOTRé’ de 2015, les autorités organisatrices de
la mobilit¢ (AOM) ont succédé aux autorités organisatrices de transports urbains. Elles
organisent, sur leur territoire®, des services de transports urbains et non urbains.

Au-dela de leur compétence en matiére de transport ferroviaire, les régions se sont vu
adjoindre le transport non-urbain et scolaire, tandis que le bloc communal a vu ses compétences
€largies a un large panel de services (dont les mobilités actives et partagées), en plus du
transport urbain.

En tant qu’AOM, la MEL a mis en place les instances liées a la mobilité et se coordonne
avec les autres acteurs concernés sur le territoire.

1.1.1 Les instances liées a la mobilité mises en place par la MEL

En sa qualité d’AOM et conformément a ses obligations prévues par le code général des
collectivités territoriales (CGCT), la métropole a créé les instances prévues pour garantir un
dialogue entre les financeurs et les bénéficiaires sur les questions de transport et de mobilités,
telles que la commission consultative des services publics locaux (CCSPL) et la commission
intercommunale pour I’accessibilité'”. Leur fonctionnement n’appelle pas d’observation.

En outre, la loi d’orientation des mobilités'' a rétabli I’article L. 1231-5 du code des
transports, lequel oblige les AOM a créer un comité des partenaires, afin de renforcer le
dialogue et la concertation entre les parties prenantes de la mobilité (élus, employeurs,
associations, comités d’usagers et habitants).

Cette instance peut étre consultée lors de I’évaluation de la politique de mobilité par
I"AOM et sur tout projet de mobilité structurant. Créé en 2020 par la métropole et composé
notamment d’habitants tirés au sort, le comité s’est réuni le 8 juin 2023 pour adopter son
reglement intérieur et étre informé sur le renouvellement de la concession de transport au
1% avril 2025 et I’élaboration du plan de mobilité de la MEL a 1’horizon 2035. Aucun autre
compte rendu n’a été produit par la métropole durant le controle.

La mise en place de la gratuité pour les moins de 18 ans n’a toutefois jamais été inscrite
a ’ordre du jour, ni méme évoquée en séance, alors qu’elle constitue une évolution substantielle
de la politique tarifaire de la métropole en 2022 (cf. infra). Réuni tardivement, le comité des
partenaires aurait également pu étre consulté, dés sa création, sur le lancement de la révision du
plan de déplacement urbain (PDU), lancée en décembre 2020.

Loi n® 2014-58 du 27 janvier 2014 de modernisation de 1’action publique territoriale et d’affirmation des
métropoles.

Loi n® 2015-991 du 7 aofit 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République.

Suppression de la notion de « périmétre de transport urbain », remplacée par celle de « ressort territorial » de
I’AOM, au sein duquel se mettent en place des services urbains et interurbains de transport.

Cf. article L. 1413-1 du CGCT. En 2017, la CCSPL a été réorganisée en deux commissions, portant sur les
thématiques « Transports » et « Ecologie urbaine, aménagement du territoire et urbanisme ».

Créée en 2019 par la métropole, conformément a article L. 2143-3 du CGCT.

""" Loin° 2019-1428 du 24 décembre 2019.
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La chambre rappelle a la métropole que le comité des partenaires doit se réunir « avant

toute évolution substantielle de ['offre de mobilité, de la politique tarifaire ainsi que sur la

qualité des services et |'information des usagers mise en place »'*.

Rappel au droit unique : réunir le comité des partenaires selon les modalités prévues a
I’article L. 1231-5 du code des transports.

En réponse aux observations provisoires de la chambre, le président de la MEL indique
que le comité des partenaires s’est également réuni le 25 juin 2021 avec pour ordre du jour la
tarification du service public de transport (mise en place de la gratuité pour les moins de 18 ans),
préalablement au vote de la délibération portant sur 1’avenant n° 6.

1.1.2 La coordination avec les autres autorités de mobilité

En application de la loi n® 2000-1208 du 12 décembre 2000 relative a la solidarité et au
renouvellement urbains, la métropole participe aux réflexions sur I’intermodalité'® avec les
AOM de la région, au sein du syndicat mixte « Hauts-de-France Mobilités »'*. Regroupant
17 AOM, il a pour objet de coordonner les services organisés par ses adhérents, mettre en place
un syst¢éme multimodal d’information a I’attention des usagers, rechercher une tarification
coordonnée et des titres de transports uniques ou unifiés.

La MEL a également indiqué participer a la mise en place de la carte « Pass Pass »,
support billettique intermodal utilisable dans les TER et sur les réseaux urbains lillois,
valenciennois, boulonnais et cambrésiens. Une plateforme « www.passpass.fr » est mise a la
disposition des usagers pour leur permettre de définir un trajet optimisé utilisant tous les moyens
de transports possibles (train, car, bus, métro, co-voiturage, autopartage et vélo).

La métropole a aussi contracté, depuis plusieurs années, avec le département du Nord
et la région Hauts-de-France en matiére de transports scolaires. Elle a délégué, par voie
conventionnelle, sa compétence en matiere de gestion et de financement des transports scolaires
au département du Nord. Le subventionnement départemental, pour les lycéens urbains,
domiciliés et scolarisés dans le ressort métropolitain, a pris fin au 31 décembre 2011. Depuis,
I’organisation du transport urbain des lycéens reléve de la métropole.

La mise en ceuvre des dispositions de la loi NOTRé a conduit au transfert des transports
scolaires a la région, le 1" janvier 2018. A ce titre, cette dernidre verse 5,5 M€ par an & la MEL,
qui geére et organise le transport scolaire urbain des collégiens et lycéens. Le concessionnaire
transporte ces derniers sur les lignes réguliéres du réseau urbain métropolitain.

= Article L. 1231-5 du code des transports, dans sa rédaction issue de la loi n® 2019-1428 du 24 décembre 2019.
Concept proposant |’utilisation de plusieurs modes de transport au cours d’un déplacement. L’intermodalité
est facilitée par la programmation cohérente des solutions de déplacement et I’harmonisation des cadences, des
horaires et des offres tarifaires (source : PDU Lille Métropole 2010-2020).

Créé en décembre 2009 et dénommé « Hauts-de-France Mobilités » depuis 2018, il regroupe 17 AOM dont
I’objectif commun est de développer 1'usage des transports collectifs & 1'échelle de la région.
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De plus, en vertu du réglement régional des transports, la région prend en charge les
frais de transport des scolaires empruntant le réseau urbain pour effectuer des trajets entrant ou
sortant du ressort territorial de la métropole pour se rendre dans leur établissement scolaire
(0,3 ME€ pour I’année scolaire 2020-2021).

Depuis la mise en place, le 1* janvier 2022, de la gratuité des transports publics pour
les jeunes dgés de moins de 18 ans résidant au sein de la métropole, la région ne finance plus
que les frais de transport des jeunes ne pouvant pas bénéficier de cette gratuité. Ne restent donc
concernés par une éventuelle prise en charge régionale que les jeunes scolarisés dans la
métropole mais domiciliés en dehors (160 éléves, environ). La participation régionale au
transport scolaire non urbain des éléves a donc été diminuée d’environ 65 000 € par an.

Enfin, la MEL a également conclu des accords avec la région sur I’intégration tarifaire
des lignes de TER a I'intérieur du ressort territorial métropolitain.

1.2 La planification de la mobilité

La planification de la mobilité s’inscrit dans le cadre de la « stratégie nationale bas
carbone 2 » de mars 2020". Ce document définit une trajectoire nationale de réduction des
émissions jusqu’a 2050 pour atteindre la neutralité carbone.

La MEL a donc été associée a 1’élaboration du schéma régional d’aménagement, de
développement durable et d’égalité des territoires (SRADDET)'®, qui précise la stratégie, les
regles et les objectifs fixés par la région dans douze domaines concernant directement le
quotidien des habitants, tels que notamment I’infrastructure et le développement des transports
et I'intermodalité. Il vise notamment a optimiser 'utilisation des réseaux et équipements
existants et la complémentarité entre les modes de transports.

Les objectifs fixés par ce document s’ imposent au schéma de cohérence territoriale de
la MEL de 2017'7 et 4 son plan climat-air-énergie territorial de février 2021, dont I'une des
priorités est de réduire I’impact de la mobilité en créant des zones a faibles émissions'® et de
mettre en place un plan de mobilité, a la suite du plan de déplacement urbain 2010-2020.

Introduite par la loi de transition énergétique pour la croissance verte (LTECV) et adoptée en 2015, cette
stratégie nationale a été révisée en 2018-2019.

% L’¢élaboration du SRADDET est prévue par la loi NOTRE.

Il encadre notamment les plans de mobilité métropolitains jusqu’a I’horizon 2035.

La loi « climat et résilience » de 2021 impose aux agglomérations de plus de 150 000 habitants de mettre en
place une zone a faibles émissions mobilité (ZFE) avant fin 2024,
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1.2.1 Les plans de mobilité

La MEL, en tant qu’AOM, est compétente pour planifier, suivre et évaluer la politique
de mobilité, en associant les acteurs concernés. Cette mission est formalisée dans un plan de
mobilité!’, qui définit les grands principes d’organisation des transports de personnes et de
marchandises, de la circulation et du stationnement. Cette démarche implique une vision
transversale associant logique de déplacements et projets d’urbanisme. La loi d’orientation de
2019 a élargi la portée de ce document en y intégrant notamment les nouveaux modes de
transport (vélo, covoiturage, etc.).

La MEL a adopté son second plan de déplacement urbain, en avril 2011, pour la période
2010-2020. 11 prévoyait notamment le développement des déplacements pédestres, a vélo et en
transports collectifs, ainsi qu’une baisse importante de 1’usage des voitures®.

Il comportait également des objectifs environnementaux®' et des estimations financiéres
des investissements envisagés, dont les principaux étaient le projet de tram-train (650 M€), le
doublement de la ligne 1 du métro (475 M€) et son prolongement (100 M€), la mise en place
d’une billettique (22 ME€).

En 2016, la métropole a réalisé plusieurs enquétes sur la mobilité et une évaluation a
mi-parcours du plan de déplacements urbains (PDU).

Tableau n° 1 : Principaux constats 2016

Constat 2016
Objectifs 2020 Pt vaidilen Dé;)]ac.e.menls par
jour
Transports collectifs 10 % 20 % 9.9 % 410 000
Voiture 56 % 35 % 56,6 % 2230000
Vélo 2 % 10 % 1,5 % 61 000
Marche 31% 35% 29,6 % 1 240 000

Source : chambre régionale des comptes, a partir du bilan du PDU a mi-parcours.

Au regard de ce bilan a mi-parcours, les parts modales n’ont pas évolué, avec méme une
tendance a la hausse de 1’utilisation de la voiture*?. L usage des transports collectifs et du vélo
stagne et, pour la premiére fois depuis plusieurs décennies, la marche a pied diminue.

La loi n® 2019-1428 du 24 décembre 2019 a changé I'appellation « plan de déplacements urbains » en « plan
de mobilité », a compter du 1*" janvier 2021.

L’objectif ¢tant de passer de 17,5 a 13,3 millions de kilométres par jour ouvrable.

*! En particulier, concernant la pollution de I'air, avec une baisse substantielle, par rapport 4 2006, des émissions
de polluants atmosphériques locaux de 40 & 80 % et des gaz a effet de serre de I'ordre de 35 & 40 %.
L’enquéte reléve que la portée moyenne (distance & vol d’oiseau) d’un déplacement en voiture passager est de
4,6 km (50 % des déplacements en voiture passager sont inférieurs a 2,1 km).
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Le vieillissement de la population métropolitaine™ a un effet direct sur ces pratiques,
avec une nette baisse de la mobilité a pied et un transfert vers la voiture, y compris pour des
déplacements courts®'. En outre, selon une enquéte en cours conduite avec le Cerema®®, les
métropolitains dgés de 55 ans et plus utilisent encore majoritairement leurs voitures.

Ces pratiques rendent difficile la maitrise des émissions de gaz a effet de serre. Il ressort
en effet du bilan carbone du territoire métropolitain en 2019 que le transport routier représente
40 % des €émissions directes de gaz a effet de serre (+ 7,2 % de 2006 i 2016).

En juin 2022, la MEL a engagé 1’élaboration de son plan de mobilité. Il vise a définir
les orientations de sa politique a horizon 2035, notamment en matigre d’organisation du
transport de personnes et marchandises, de circulation et de stationnement, tout en réduisant ses
impacts sur la pollution atmosphérique.

La métropole souhaite réduire 'usage de la voiture d’ici a 2035, et que les résidents
réalisent quotidiennement au minimum 20 % de leurs déplacements en transports en commun,
32 % a pied et 8 % a vélo. Ce scénario suppose un report de 50 000 déplacements quotidiens
réalisés en voiture personnelle vers le TER, couplé a une augmentation du taux d’occupation
de 1,4 a 1,6 personnes par véhicule, grice au développement du covoiturage.

Ces objectifs sont moins ambitieux que les précédents, mais plus réalistes compte tenu
des pratiques de mobilité sur le territoire, majoritairement centrées sur la route (cf. infra).

Selon la MEL, ils supposent d’améliorer le niveau de service actuel, tout en 1’adaptant
aux besoins des territoires (urbain, rural, péri-urbain) et aux attentes en matiére de mobilité qui
évoluent rapidement (incidences de 1’épidémie de Covid-19, développement du télétravail,
évolutions démographiques, vieillissement de la population, etc.).

Elle souhaite donc réduire de 37 % les émissions de gaz a effet de serre en 2035 (par
rapport a 2016), tous déplacements confondus (de personnes et de marchandises).

La métropole a €laboré son plan de mobilité au terme d’une consultation citoyenne
organisée en avril 2021, et d’une enquéte publique. Un avis favorable a été rendu en avril 2023.
L’adoption définitive par I’organe délibérant devait intervenir d’ici fin 2023, aprés une derniére
phase technique et politique®®.

= Selon la projection réalisée par I'INSEE en 2017, la population dgée de la MEL augmente, avec un tiers de
plus de 65 ans d’ici a 2030 (environ 203 000).

En 2016, les métropolitains dgés de 55 ans et plus (pres de 300 000 personnes) réalisent chaque jour
120 000 déplacements en voiture de plus qu’en 2006 (+ 30 %). Ils réalisent plus de six déplacements sur 10 en
voiture (62 %), c’est-a-dire au-dela de la moyenne des métropolitains (57 %).

Etablissement public placé sous la tutelle du ministere chargé de I’environnement. Cette enquéte, démarrée
en 2019, doit étre menée sur cing ans aupres des habitants de plus de 65 ans.

Le projet de plan de mobilité arrété sera soumis pour avis aux conseils municipaux, départemental et régional,
aux AOM limitrophes, et aux autorités compétentes de 1'Etat. La consultation inclut également 1’Etat belge.
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1.2.2 Le schéma directeur des infrastructures de transports

La métropole s’est également dotée, en juin 2019?’, d’un schéma directeur des
infrastructures de transports (SDIT), fixant ses priorités en matiére de grandes infrastructures
de transport collectif pour la période 2020-2035.

Il s”agit de faciliter I’accés au ceeur de I’agglomération depuis les périphéries, relier les
périphéries entre elles, créer des liaisons express entre des secteurs non desservis par le
ferroviaire et renforcer la desserte nord-est du territoire.

Le SDIT prévoit, en particulier, une vingtaine de projets visant a :

e développer le réseau ferré régional en le connectant aux réseaux de métro, tramway, bus,
dans le cadre d’un dialogue avec la région, notamment sur I’intégration tarifaire® ;

o renforcer et rénover les lignes de métro et tramway pour améliorer le service offert a [ usager,
notamment en renforcant les deux lignes de métro existantes, en augmentant les fréquences
et le nombre de rames de métro circulant sur la ligne 2 a I’horizon 2026-2031.

En 2035, 30 liaisons nouvelles ou réaménagées en transports collectifs devraient
compléter le réseau.

Le schéma directeur propose aussi de travailler sur les liaisons avec les territoires qui
I’entourent au moyen « d 'un véritable Réseau Express Régional (RER) métropolitain élargi a
['Eurométropole et au bassin Minier », au niveau de service renforcé. Si les réflexions sur ce
sujet sont anciennes, une étude d’opportunité du déploiement de services express métropolitains
sur 1’étoile ferroviaire®® de Lille a été lancée, par délibération du 18 décembre 2020, afin de
doubler la part modale du transport ferroviaire.

Prés de 2 Mds€ seront investis pour renforcer 1’accessibilité et 1’attractivité de la
métropole®, et pour lutter contre la pollution de 1’air, avec deux nouvelles lignes de tramway
et deux lignes de bus a haut niveau de service (BHNS). Les tracés de ces quatre projets ont été
adoptés par le conseil métropolitain le 24 juin 2022. Les travaux devraient étre achevés en 2035.

En conclusion, la MEL a respecté ses obligations de planification en ce qui concerne la
mobilité. Les divers documents de planification sont cohérents entre eux en termes d’objectifs,
principalement sur la réduction de la part des véhicules personnels.

27 Aprés une phase de concertation et de communication auprés des citoyens et des élus des communes de la

métropole et des divers acteurs de la mobilité.
28 Un seul et méme titre de transport permettant d’emprunter tous les modes de transport sur tous les territoires.
2 Zone de circulation ferroviaire dense périurbaine autour de nceuds du réseau.
0 Cf annexe n°® 7.
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1.3 Une gestion déléguée du service des transports urbains de personnes

L’objet d’un contrat de concession de service public est défini a Iarticle L. 1121-1 du code de
la commande publique® : confier la gestion d’un service & un opérateur économique, a qui est
transtéré un risque lié a I’exploitation du service, en contrepartie soit du droit d’exploiter, soit de
ce droit assorti d’un prix. Les délégations peuvent prendre la forme de :

¢ la concession : le concessionnaire exploite le service « a ses risques et périls » et percoit une
rémunération de 1’autorité concédante ;

o I"affermage : le « fermier » assume également « & ses risques et périls » I’exploitation du
service, en se rémunérant par des redevances pergues sur les usagers ;

* la régie intéressée : le délégant assume la responsabilité financiere du service public.

La concession et I’affermage sont les principaux modes de délégation d’un service public.

Le contrat d’affermage du service public des transports urbains de personnes de la
métropole du 8 novembre 2010 avait été confié au groupe Keolis® et a sa société filiale
Keolis Lille (ex-Transpole) pour la période 2011-2017. Il a été prolongé jusqu’au 31 mars 2018,
dans I"attente de I’entrée en vigueur du nouveau contrat de concession de service public.

Au regard du rapport d’analyse des comptes d’exploitation 2018 de 1’actuelle
concession par la métropole, les pertes cumulées de la société, sur les sept années du contrat,
se sont élevées a 98,1 M€, faute d’avoir atteint les objectifs en termes de trafic et de fraude.

Dans le méme temps, en 2018 et pour un montant équivalent a celui évoqué
précédemment, la MEL a racheté au concessionnaire, a leur valeur nette comptable, des
immobilisations que ce dernier avait constituées.

1.3.1 Le choix de recourir a une nouvelle concession sur la période 2018-2024

Par délibération du 1* avril 2016, le conseil métropolitain a approuvé le principe de la
concession de service public pour I’exploitation des transports urbains de personnes sur son
territoire, pour une durée de sept ans, a compter du 1* janvier 2018. Seules se sont portées
candidates les sociétés Transdev et Keolis.

Une premiere procédure a été déclarée infructueuse en décembre 2016 en raison d’offres
ne respectant pas les conditions et caractéristiques du réglement de consultation. Une seconde
procédure a donc été lancée.

Apres plusieurs échanges avec les deux soumissionnaires lors de la négociation®?, les
offres ont ét€ analysées par la commission de concession de service public selon trois critéres,
non hiérarchisés : la performance du service et la qualité du service rendu i I’usager
(critere n® 1) ; les conditions financiéres (n° 2) ; les conditions techniques d’exploitation (n° 3).

1 Avant le 1°7 avril 2019, Uarticle L. 1411-1 du CGCT définissait la « délégation de service public ».

"2 Société anonyme de transport public du secteur des transports de voyageurs, détenue a 70 % par la SNCF, et a
30 % par la Caisse de dépét et placement du Québec.

A la suite d’un incident survenu lors de la négociation, la MEL a décidé de clore la procédure et d’analyser les
dernieres offres remises. La société Transdev a saisi, dans le cadre d’un référé précontractuel, le tribunal
administratif de Lille qui a rejeté sa demande d’annulation de la procédure de passation. Cette décision a été
confirmée par le Conseil d’Etat, le 8 novembre 2017.
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