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Extrait du Registre des Délibérations du Conseil Municipal

Neuville
enFerrain Séance du Mercredi 30 janvier 2019

Nombre de conseillers en exercice : 33
Date de la convocation a la réunion : jeudi 24 janvier 2019
Secrétaire de séance : Madame Apolline MIGNOT

L'An deux mil dix-neuf, le 30 janvier a 19h00, le Conseil Municipal s'est réuni a la Mairie sous la
présidence de Madame Marie TONNERRE-DESMET, Maire, a la suite de la convocation qui lui a été
faite au moins cing jours & l'avance, laquelle a été affichée & la porte de la Mairie, conformément a la
loi.

Présents : (27) Madame le Maire, Monsieur Alain RIME, Madame Marie-Stéphanie VERVAEKE,
Monsieur Philippe VYNCKIER-LOBROS, Madame Sylvie DELPLANQUE, Monsieur Thierry MARTIN,
Madame Marylene HEYE, Monsieur Laurent DEGRYSE, Madame Maria Pilar DESRUMEAUX,
Monsieur Thierry VANELSLANDE, Madame Ghislaine HOUEL, Monsieur Gérard VAN LERBERGHE,
Madame Claudine HEYMAN (arrivée & 19h25 pouvoir donné 4 Mme Emmanuelle VANDOORNE),
Monsieur Luc LECRU, Madame Florence LUZEUX, Madame Emmanuelle VANDOORNE, Madame
Isabelle VERBEKE, Madame Karine LHARMINEZ, Monsieur Jérdme LEMAY, Monsieur Eric
DOCQUIER, Monsieur Jimmy COUPE, Madame Apolline MIGNOT, Monsieur Philippe SIX, Madame
Sandrine PROUVOST, Madame Virginie ROSEZ, Monsieur Jean-Denis VOSSAERS, Monsieur
Pierre-Gérard WILLEMETZ.

Excusés ou Absents : (6) Monsieur Gérard REMACLE (pouvoir donné & Mme Marylene HEYE),
Monsieur Jean-Philippe PLATTEAU (pouvoir donné a M. Thierry MARTIN), Madame Anne
VERISSIMO (pouvoir donné & Mme le Maire), Monsieur Christophe MARECAUX, Monsieur Samuel
DEVOYE (pouvoir donné a M. Philippe SIX), Monsieur Régis VALOUR.

Département du Nord - Arrondissement de Lille - Communauté Urbaine

13 - PRESENTATION DES RAPPORTS ANNUELS SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU
SERVICE PUBLIC DE L’EAU ET DE L’ASSAINISSEMENT — ANNEE 2017

Vu en commission n°2 le 14 janvier 2019.

Rapport de Mme Maryléne HEYE, adjointe chargée des travaux, du patrimoine immobilier bati et non
bati.

Suite & la délibération n°> 18 C 0791 du Conseil de la Métropole du 19 octobre 2018, la Métropole
Européenne de Lille nous a communiqué le rapport annuel sur le prix et la qualité du service public
de I'eau et de I'assainissement de I'exercice 2017.

Conformément aux dispositions des articles L 2224-17-1 et D 2214-3 du Code Général des
Collectivités Territoriales, ce rapport doit faire I'objet d'une communication par le Maire au Conseil
Municipal en séance publique.

Je vous propose d'en acter la présentation au Conseil Municipal.

» Oui I'exposé de Madame Maryléne HEYE, le Conseil Municipal a adopté la
délibération a I'unanimité.
ADOPTE Pour extrait conforme au Registre des Délibérations
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RESEAUX ET SERVICES

SYNTHESE
RAPPORT ANNUEL 2017

sur le prix et la qualité des services publics de I’eau
et de l'assainissement
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ORDRE DU JOUR

1. Rapport annuel 2017 sur le prix et la )
qualité du service public d’eau potable

r

| 2. Rapport annuel 2017 sur le prix et la
qualité du service public d’assainissement

s

3. Présentation du rapport annuel 2017 lléo ]

—4' 4. Présentation du rapport annuel 2017 Sourcéo r
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Périmétre du
rapport annuel

Eau potable :

62 communes

1 099 344 habitants
311 011 abonnés

Assainissement:
85 communes

1 133 920 habitants
340 046 abonnés
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Rapport annuel 2017
service public d’eau potable

L'EAU A LA MEL, CEST..
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Rapport annuel 2017 — données eau potable

La composition de la facture d’eau en 2017 (indicateur réglementaire)

Composition du prix de I'eau en 2017

TVA; 7,12%
Autres redevances Abonnement et
(Agence deI'Eau , _ consommation d'eau
VNF); 19,06% (part ILEO); 28,50%
2 )
Le prix de I'eau est de
3.92 € par m3 en 2017
~ _ Consommation d'eau
Ragavanie (part MEL); 7,96%
assainissement (part
MEL); 37,36%
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Rapport anguel 2017 — données eau potable

L’evolution du prix de I’eau : (base facture type correspondant a une

consommation de 120 m3/an)

Evolution des composantes du prix de I'eau en €/m3
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Rapport annuel 2017 — données eau potable

Les volumes produits :

Evolution des volumes d'eau potable produits en m3

60000000
50000000
40000000
30000000
20000000
- £
10000000 o €
[ ‘l;J E “-ﬁ;'l
s 5|
0 i) b i L.a‘:j s

2014 2015 2016 2017

W REGIEMEL ®™SEN mSMAEL SOURCEO ® AUTRES

8

L R T
EUROPEENNE DE LILLE



Rapport annuel 2017 — données eau potable

L’origine des eaux produites : REPARTITION
PAR RESSOURCE
REPARTITION :
PAR PRODUCTEUR

1%

Nappe carbonifére = 20%
Nappe de la Craie = 55%
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Rapport anguel 2017 — données eau potable

Les consommations d’eau :

Plus de 50 millions de m3 facturés

consommation /m3/an/habitant
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Rapport anguel 2017 — données eau potable

Le renouvellement des réseaux de distribution (patrimoine = 4218 km) :

Linéaire renouvelé en KM
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Rapport an‘nuel 2017 — données eau potable

Le rendement du réseau d’eau potable au 31/12/2017 :

EVOLUTION DU RENDEMENT NET
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Rapport argwel 2017 — données eau potable

Baisse de 'abonnement de 87 %, Baisse de 20 % de la part variable
soit 31,72 €TTC de consommation d’eau pour les
pour les abonnés domestiques béneficiaires de la CMU-C soit

15€/an en moyenne

12 843 abonnés concernés,
13 pour un montant total de 219 804 €
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Rapport an'nuel 2017 — données eau potable

Les actions éco-solidaires: les chéques eau
Attribués aux personnes en difficulté passagére par

les Centres Communaux d’Action Sociale

Associés a une sensibilisation des usagers a mieux
maitriser leurs consommations d’eau

En 2017, 681 bénéficiaires ont été accompagnés,
pour un montant attribué de 107 550 €

14
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Rapport an!rilel 2017 — données eau potable

Les actions éco-solidaires: le Fonds Solidarité Logement (FSL)

|:> Sous la forme d’abandons de créances (permet d’effacer partiellement les
dettes)

|:|’> Bénéficiaires : 284 foyers

|:> Montants attribués : 44 745 €

15

L



Rapport annuel 2017 — données eau potable

3

Les évenements majeurs de 2017-2018 :

%

&
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Respect du programme prévisionnel de renouvellement des réseaux d’eau
potable pour ces 12 mois d’activité.

Des investissements qui n'ont pas impacté le prix de I'eau qui reste parmi les
moins chers de la région, soit 3,92 €/m3, pour une facture de 120 m3.

Décembre 2017 prolongation de I’expérimentation sur la tarification éco-
solidaire jusqu’au 15 avril 2021, du fait du démarrage tardif du dispositif (loi
Brottes).

L'opérateur de distribution d’eau lléo est certifié 1ISO 9 001 — Qualité du Service,
ISO 14 001 — Environnement, ISO 50 001 — Maitrise de I’énergie, comme I'exige
le contrat et qui place 'usager au coeur du service public

La régie de production d’eau Sourcéo finalisera ses premiéres certifications en
2018

R 56530575 v R 50 i e R



Rapport anguel 2017 — données eau potable

Les perspectives 2018-2019 :

¢ Tarification éco-solidaire : Une dotation complémentaire au dispositif
cheques eau a été décidée pour les prochaines années (100 000€ en
2018 et 200 000€ les années suivantes). Cette dotation est financée par le
fonds contractuel tarifaire.

¢ 27Juin 2018 : notification de I'avenant numéro 1 au contrat de delégation
¢ Septembre 2018 =» Inauguration de la maison mobile de I'eau

¢ Décembre 2018 =» Quatriéme réunion du Conseil de 'Eau

17
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Rapport annuel 2017 - service public
d’assainissement

Collecte et

transport des eaux
usées

EUVROPEENNE DE LILLE
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Rapport annuel 2016 — données assainissement

LA GESTION PATRIMONIALE (réseaux):

Renouvellement du réseau Entretien du réseau (p 252.2)

Taux moyen sur 5 ans P253 (0,38) Taux de points .noirs d’u réseau nécessitant des
. . interventions fréquentes de curage

2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017

19 () - Moyenne pour 28 collectivités d'aprés I'analyse comparative FNCCR - données 2016
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Rapport annuel 2017 - données assainissement
’ .

LE SERVICE AUX USAGERS

Information des usagers
Nc:)uveau Web service b.lentot opérationnel Taix de desserte
Démarches en ligne actives _ 0

g . , . P201.1 = 99,56%
Reglements envoyés aux abonnés non domestiques et
mis a disposition pour 'ensemble des abonnés.

Géne aux usagers (débordements)
Taux pour 1 000 abonnés P251 1

0,29

0,085

0,016 0,017 0,011 0,017

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Rapport annuel 2017 — données a;sainissement

LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT

Conformité a la réglementation

Collecte des effluents p203.3 = 100% *
Equipements d’épuration p2043= 73% Rejets d’eaux usées et boues
Performance d’épuration (arrété Rendement épuratoire moyen:
21/07/2015) p205.3= 73% | T

Performance d’épuration (acte individuel) Bl s e i S
P254.3 = 97 9% * 96% 93% 96% 81% 84%

Consommations énergétiques (GWh) Indice de connaissance de rejet au milieu
naturel par les réseaux p2s5.3* = 110/ 120
o 60 58,5 60 [104]
Taux de boues évacuées selon une filiere
10 101 10 9 conforme p206.3= 100 % dont 100% ont

été valorisées

2014 2015 2016 2017

Collecte m Traitement ‘ )
() : Moyenne pour 28 collectivités d'aprés I'analyse comparative ENCCR

21 données 2016
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Rapport annuel 2017 — données as'sainissement

LE FONCTIONNEMENT DU SERVICE

Recettes de fonctionnement Deépenses de fonctionnement
(Milliers d’€) (Milliers d'€)
+ 9,15 %
o -0,1% . 3
—. e
91000 90494 55000
90000 54000
e 88100 53000 52622
88000 g
52000
87000
51000
86000
50000 49690
85000
84000 49000
83000 48000
82000 47000 i1 | 3 / %
2015 2017 2015 2016 2017
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Rapport annuel 2017 — données as'sainissement

LES INVESTISSEMENTS DU SERVICE

Recettes d’investissement

Dépenses d'investissement %
(Milliers d’€) rab

(Milliers d'€)

2016 2017

2017

La capacité de désendettement est de 4,3 ans, ce qui est trés satisfaisant

au regard de I'analyse comparative réalisée par la FNCCR
23
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Rapport annuel 2017 — données aisainissement

3 632 habitations en zonage
d’assainissement non collectif

2 083 habitations en zonage collectif non
desservies par le réseau de collecte

Taux de conformité des installations r301 3
=61 % (1

(*) calcul réalisé selon I'arrété du 02/12/2013

24
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Rapport annuel 2017 — données assainissement
¥

Les évéenements majeurs de 2017-2018 :

¢ Reprise par la MEL d’ouvrages d’assainissement du Conseil
Départemental du Nord, ce qui a nécessité une mise a jour du
programme pluriannuel d’investissements.

¢ Poursuite des travaux du bassin Brondeloire a Roubaix

¢ Procédure d’appel d’offres pour la construction du bassin Melbourne a
Tourcoing en cours.

25
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Rapport annuel 2017 — données assainissement

Les perspectives 2018-2019 :

é 1° Janvier 2018 : nouvelle prise de compétence GEMAPI, gestion en
direct au 1¢" janvier 2019 sur 'ensemble du territoire métropolitain

¢ 1° Janvier 2018 : intégration des 5 nouvelles communes des Weppes
pour la partie assainissement

é 2°me semestre 2018 =» Inauguration et mise en service du bassin d'orage
bi-mode Brondeloire a ROUBAIX d’une capacité de 23 500 m3

¢ Juin 2018 =» démarrage de la construction du bassin Melbourne a
Tourcoing d’une capacité de 25 000 m3

26
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